Ayudas técnicas

Estela Conde

Direccién Servicios Publicos
(Sanidad)

Red.es

Definicion

“cualquier articulo, equipo, producto o sistema
bien adquirido comercialmente, modificado o
adaptado que se utiliza para aumentar,
mantener o0 mejorar las capacidades
funcionales de las personas con discapacidad”

e Potenciando capacidades existentes
e Compensando falta de destreza

¢ Transfiriendo destrezas hacia otras partes
del cuerpo
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Ayudas técnicas
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Independencia funcional: vista

, Magnificagor
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Transfiriendo

Lector de pantalla destrezas hacia
otras partes del
cuerpo

Clasificacion de ayudas
tecnicas

 Norma UNE-EN ISO 9999: “Ayudas
técnicas para personas con
discapacidad. Clasificacion y
terminologia “

 Formato de la clasificacion:
— Clasificacion por funcion
— Tres niveles jerarquicos
— Caodigos: tres grupos de dos digitos




1SO 9999 (1)

* Ayudas para el tratamiento y el

1SO 9999 (11)

» Ortesis y exoprotesis

* Ayudas para la proteccion y el cuidado
personal i

¥




1SO 9999 (11l

* Ayudas para las tareas domésticas: alimentacion
vestido, bafo

1SO 9999 (IV)

» El mobiliario y adaptaciones del hogar y
otros edificios

« Ayudas para la comunicacién . e 3
y sefializacion '




1ISO 9999 (V)

« Ayudas para la manipulacion de productos
y mercancias e

» Ayudas y equipamiento para la mejora del
entorno

1ISO 9999 (VI)

» ayudas para el ocio y tiempo libre.




Ayudas técnicas para acceso al ordenador
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Ayudas técnicas para acceso al
ordenador: entrada ()
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¢ En pantalla Keyboarh
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Ayudas técnicas para acceso al
ordenador: entrada (II)

 Ratones alternativos:
— Ergondmicos
— Trackballs

[ .
— Pad tactil
— Joystick I
— Pantalla tactil |
— De ojos &
— De cabeza L -
— De boca

Ayudas técnicas para acceso al

ordenador: entrada (lll)

® Switches:
® Contacto: tacto, presién, rozamiento, etc.

@ No contacto:
e Mercurio \
® \oz
® Pjezoelectrico
® Soplido

@ Joystick




Ayudas técnicas para acceso al
ordenador: entrada (1V)

+ Sistemas de reconocimiento del habla:
— Input: voz
— Dependiente / independiente de usuario

— Entrenamiento necesario AS - i
— Uso: dictado, comandos, etc. {
— Ej: Dragon Naturally Speaking

. 4
* Programas predICtIVOSZ
Predicen palabras a medida que se escribe

Menor esfuerzo fisico 2
|F Typica

Mayor rapidez de escritura

Ej: Click-N-Type: teclado en pantalla + programa predictivo

+ Dispositivos tactiles

Ayudas técnicas para acceso al
ordenador: salida (1)

Magnificadores de pantalla Cursor
oot il

— Ex: abf Magnifying tool » eye

Lectores de pa.

- Ex: JAWS

Lectores de texto

Rec. éptico de caracteres
Lineas Braille
Impresoras Braille




Ayudas técnicas integradas en los
S.0

* Teclado:

— Una tecla en lugar de combinacién de teclas
— Ratén alternativo
— Tiempo de presion

 Ratén

— Configuracion de los botonesButtons configuration
— Configuracién de doble click

— Bloqueo de click

— Punteros: disefio, tamanio, velocidad, etc.

« Pantalla: contraste, fuentes, tamafno de iconos, etc.

Ayudas técnicas integradas en los
s.0. (Windows) |

- Windows Accessibility Wizard B
* Magnificador
» Teclado en pantalla L

esc F1|F2| Fa| Fa F5| Fs | F7 | Fa F9 | F10) F11, F12 psc brk
o[1]z]3]a]s]s]7 90| || bksp [ins | | pup | [H)
tab | q w/ e|r t|y u/ijo p + [+ 7
a s d|f/ g|h jlk I i ent 4
z|x|c|v|b|n|m|, . s 1

& LHE] o [.]™




Ayudas técnicas para moviles: “Sistemas
universales”

* Ayudas fisicas para el mévil:
— Disefo apertura/cierre
— Disefio plano
— Llamada rapida
— Marcacién por voz
— Respuesta automatica
— Reconocimiento de voz para seleccién de menu

* Ayudas visuales:
— Color, brillo/contraste de pantalla
— Fuentes: tipos, tamarios
— Velocidad de scroll
— Realimentacioén por audio
— Salida auditiva de la informaciéon mostrada en p
— Manuales y facturacion en distintos formatos

Ayudas técnicas para moviles: “Sistemas
universales”

® Ayudas auditivas:

e Silencio, sonido ascendente
Realimentacion visual
Mensajes de texto
Mensajes instantaneos
Acceso a e-mail/itnernet 3
Compatibilidad con ayudas auditivas G
Compatibilidad TTY o
Compatibilidad con dispositivos para sord™=- _ % 3

Ayudas mentales:

e |dentificacion de llamante

e |dentificacion de llamante con foto
® |ndicadores/pistas de menus

e Recordatorios

e Eleccion de tono

* Mensajes con dibujos




Ayudas técnicas para moviles

* Lectores de pantalla
— Ex: MobileSpeak

+ Magnificadores de pantalla
— Ex:MolileMagnifier
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Teléfonos fijos accesibles

DECT
Ref.7005

Ref.3302

Teléfono
hablante
Ref.3247

Video juegos: tipicos problemas

(1)

@ Imposibilidad de seguir la historia
¢ No subtitulos (audio)
¢ Historia compleja (cognitivo)
®@ Incapacidad de completar una tarea
¢ Pistas visuales sin texto disponible (audio)
® Todas las pistas a través de textos (visual)

¢ Requiere un tiempo determinado con un
controlador (movilidad)

¢ Requiere posibilidad de posicionar el cursor
adecuadamente (movilidad)

®




Video juegos: tipicos problemas

® Imposibilidad de determinar como se juega
¢ Ausencia de modo tutorial
¢ Documentacién pobre
¢ Documentacién compleja para el publico objetivo
® Imposibilidad de usar ayudas técnicas hardware
¢ El juego sélo admite un nimero limitado de dispositivos
® Los personajes son heridos/muertos repetitivamente
por:
® no reconocer pistas audio (audio)
¢ No indicacion de situacion de peligro

¢ |Imposibilidad de responder con rapidez con el controlador
(movilidad)

¢ |Imposibilidad de modificar la velocidad del juego (movilidad)

Juegos: ayudas tecnicas
audicion
» Juegos de ordenador (a WW o
— Subtitulos cerrados

» Alternativas:

— Leyendas de accion

— Visualizaciones de soni
— Medidores y ré
— Lenguaje de si




Juegos: ayudas tecnicas
movilidad

Reconoci
juegos

shail

Referencias

® Catalogo CEAPAT: http://www.catalogo-
ceapat.org/app/infoWeb
ISO 9999

Vodafone accesible
http://www.vodafone.es/Vodafone/Accesible/VVodafoneAccesi
blelndex/0,,26601,00.html

Owasys. Fundacion ONCE

Telefénica Accesible http://www.telefonica.es/accesible/
Game Accessibility project
http://www.accessibility.nl/games/index.php?pagefile=home
IGDA: International Game Developers association.
“Accessibility in Games: motivations and approaches”
www.igda.org/accessibility

® Accessible Gaming Shop
http://www.oneswitch.org.uk/1/AGS.htm
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